VODOVOD GLINA d.o.o.

PRAVILNIK

o nacinima obrade i koristenja osobnih podataka drustva VODOVOD GLINA d.o.o0.

OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim se Pravilnikom, a s ciljem zastite, ureduju kategorije osobnih podataka, svrhe, obrada i zastita osobnih podataka.

Ovaj se Pravilnik, u smislu obveznosti svog sadrzaja, primjenjuje na Klijente, zaposlenike, te na trece osobe u ugovornom odnosu (Ispitanici)
s drustvom VODOVOD GLINA d.o.o0. (u daljnjem tekstu VODOVOD GLINA), te ostale osobe ¢ije osobne podatke VODOVOD GLINA
obraduje (Ispitanici) u dijelu obrade osobnih podataka i u dijelu u kojem odredbama pojedina¢nih ugovora nije drugacije ugovoreno.

Ovaj Pravilnik se ne primjenjuje na obradu podataka koji se ticu pravnih osoba, uklju¢ujuéi njihov oblik i kontaktne podatke.
Sastavni dio ovog Pravilnika ¢ine prilozi koji se odnose na obradu osobnih podataka pojedinih kategorija Ispitanika.

Za sve odnose koji nisu regulirani ovim Pravilnikom primjenjivati ¢e se izravno odredbe Opce uredbe o zatiti podataka (GDPR) i Zakona o
provedbi opce uredbe o zastiti podataka.

Clanak 2.
VODOVOD GLINA se kao voditelj obrade podataka obvezuje osobne podatke obradivati zakonito, po$teno i transparentno.
Osnovni podaci o Voditelju obrade:

VODOVOD GLINA d.o.0., Glina, Petrinjska 4, OIB: 40154275091

Clanak 3.

Za potrebe ovog Pravilnika slijedeéi termini imaju ova znacenja:

1.,,0s0bni podaci” znaci svi podaci koji se odnose na pojedinca ¢iji je identitet utvrden ili se moze utvrditi (,,ispitanik”); pojedinac ¢iji se
identitet moze utvrditi jest osoba koja se moZe identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomo¢ identifikatora kao $to su ime,
identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni identifikator ili uz pomo¢ jednog ili vise ¢éimbenika svojstvenih za fizi¢ki, fizioloski, genetski,
mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca;

2.,,0brada” zna¢i svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili na skupovima osobnih podataka, bilo
automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima kao $to su prikupljanje, biljeZenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili
izmjena, pronalazenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje
ili kombiniranje, ograni¢avanje, brisanje ili uniStavanje;

3.,,ograni¢avanje obrade” znaci oznacivanje pohranjenih osobnih podataka s ciljem ograni¢avanja njihove obrade u buduénosti;

4.,,izrada profila” zna¢i svaki oblik automatizirane obrade osobnih podataka koji se sastoji od uporabe osobnih podataka za ocjenu odredenih
osobnih aspekata povezanih s pojedincem, posebno za analizu ili predvidanje aspekata u vezi s radnim ucinkom, ekonomskim stanjem,
zdravljem, osobnim sklonostima, interesima, pouzdano§¢u, ponasanjem, lokacijom ili kretanjem tog pojedinca;

5.,,voditelj obrade” znaci drustvo VODOVOD GLINA d.0.0.;

6.”ispitanik” znaci kupce, zaposlenike, poslovne partnere, tre¢e osobe u ugovornom odnosu, te osobe ¢ije osobne podatke obraduje drustvo
VODOVOD GLINA d.o.o.

7.,.primatelj” zna¢i fizi¢ka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem se otkrivaju osobni podaci, neovisno o tome je
li on treca strana.

8.,.treca strana” znaci fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje nije ispitanik, voditelj obrade, izvrSitelj obrade
ni osobe koje su ovlastene za obradu osobnih podataka pod izravnom nadleznoscu voditelja obrade ili izvrSitelja obrade;

9.,,privola” ispitanika znaci svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno izrazavanje Zelja ispitanika kojim on izjavom ili jasnom
potvrdnom radnjom daje pristanak za obradu osobnih podataka koji se na njega odnose;

10.,,povreda osobnih podataka” znaci krSenje sigurnosti koje dovodi do slu¢ajnog ili nezakonitog unistenja, gubitka, izmjene, neovlastenog
otkrivanja ili pristupa osobnim podacima koji su preneseni, pohranjeni ili na drugi na¢in obradivani,

11. ,,biometrijski podaci” znaci osobni podaci dobiveni posebnom tehni¢kom obradom u vezi s fizickim obiljezjima, fizioloSkim obiljezjima
ili obiljezjima ponasanja pojedinca koja omogucuju ili potvrduju jedinstvenu identifikaciju tog pojedinca, kao $to su fotografije lica ili
daktiloskopski podaci;

12.,,podaci koji se odnose na zdravlje” znaci osobni podaci povezani s fizickim ili mentalnim zdravljem pojedinca, ukljucujuéi pruzanje
zdravstvenih usluga, kojima se daju informacije o njegovu zdravstvenom statusu;

13.”glavni poslovni nastan” drustva VODOVOD GLINA oznacava Republiku Hrvatsku;

14.,,izvrsitelj obrade” znadi fizi¢ka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje obraduje osobne podatke u ime voditelja
obrade;

15.,,poduzeée” znadi fizicka ili pravna osoba koja se bavi gospodarskom djelatnoséu, bez obzira na pravni oblik te djelatnosti, ukljucujuci
partnerstva ili udruzenja koja se redovno bave gospodarskom djelatnoséu;

16. ,,grupa poduzetnika” znaci poduzetnik u vladaju¢em polozaju te njemu podredeni poduzetnici;

17.,,nadzorno tijelo” zna¢i Agencija za zastitu osobnih podataka;

18. “uredba” znaci Op¢a uredbu o zastiti podataka.
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19.,relevantni i obrazlozeni prigovor” znaci prigovor na nacrt odluke kao i na to je li doslo do krsenja ove Uredbe, ili je li djelovanje
predvideno u vezi s voditeljem obrade ili izvSiteljem obrade u skladu s ovom Uredbom, koji jasno pokazuje vaznost rizika koje predstavlja
nacrt odluke u pogledu temeljnih prava i sloboda ispitanika i, ako je primjenjivo, slobodnog protoka osobnih podataka unutar Unije.
20.“Zaposlenik* — osoba u radnom odnosu u drustvu (ukljucujuéi uz osnovu ugovora o radu, ugovore o djelu i autorske ugovore, studentske
ugovore, te druge pravne oblike).

NACELA OBRADE OSOBNIH PODATAKA
Clanak 4.
1. Osobni podaci moraju biti:

(a)zakonito, poSteno i transparentno obradivani s obzirom na ispitanika (,,zakonitost, postenost, transparentnost™);

(b)prikupljeni u posebne, izri¢ite i zakonite svrhe te se dalje ne smiju obradivati na nacin koji nije u skladu s tim svrhama; daljnja obrada u
svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe, ne smatra se neuskladenom s
prvotnim svrhama (,,ograni¢avanje svrhe”);

(c)primjereni, relevantni i ograni€eni na ono §to je nuzno u odnosu na svrhe u koje se obraduju (,,smanjenje koli¢ine podataka™);

(d)to¢ni i prema potrebi azurni; mora se poduzeti svaka razumna mjera radi osiguravanja da se osobni podaci koji nisu to¢ni, uzimajuci u obzir
svrhe u koje se obraduju, bez odlaganja izbrisu ili isprave (,,to¢nost”);

(e)¢uvani u obliku koji omogucuje identifikaciju ispitanika samo onoliko dugo koliko je potrebno u svrhe radi kojih se osobni podaci obraduju;
osim u slucaju obrade u znanstvene, statisticke ili istrazivacke svrhe;

(f)obradivani na nacin kojim se osigurava odgovarajuca sigurnost osobnih podataka, ukljucujuéi zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade
te od slucajnog gubitka, uniStenja ili osteCenja primjenom odgovarajucih tehnickih ili organizacijskih mjera (,,cjelovitost i povjerljivost”);

Clanak 5.

Zakonitost obrade se osigurava na nacin da se prilikom obrade osobnih podataka Ispitanika mora zadovoljiti barem jedna od slijedecih osnova
obrade:

(a)ispitanik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili vi$e posebnih svrha;

(b)obrada je nuzna za izvrSavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se poduzele radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja
ugovora;

(c) obrada je nuzna radi postovanja pravnih i zakonskih obveza voditelja obrade;

(d)obrada je nuzna kako bi se zastitili kljucni interesi ispitanika ili druge fizicke osobe;

(e)obrada je nuzna za izvrSavanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbene ovlasti voditelja obrade;

(f)obrada je nuzna za potrebe legitimnih interesa voditelja obrade ili trece strane, osim kada bi su od tih interesa jaci interesi ili temeljna prava
i slobode ispitanika koji zahtijevaju zastitu osobnih podataka, osobito ako je ispitanik dijete.

Clanak 6.

U slucaju da voditelj obrade provodi obradu u svrhu razli¢itu od svrhe za koju su podaci prvotno prikupljeni, a ukoliko je ista obrada uskladena
sa prvotnom svrhom voditelj obrade smatrat ¢e se da je pravna osnova prvotne obrade dovoljna i za naknadnu obradu podataka.

Ako se obrada u svrhu koja je razli¢ita od svrhe u koju su podaci prikupljeni ne temelji na privoli ispitanika voditelj obrade, s ciljem utvrdivanja
je li obrada u drugu svrhu u skladu sa svrhom u koju su osobni podaci prvotno prikupljeni, uzima u obzir, izmedu ostalog:

(a)svaku vezu izmedu svrha prikupljanja osobnih podataka i svrha namjeravanog nastavka obrade;

(b)kontekst u kojem su prikupljeni osobni podaci, posebno u pogledu odnosa izmedu ispitanika i voditelja obrade;
(c)prirodu osobnih podataka, osobito ¢injenicu obraduju li se posebne kategorije osobnih podataka

(d) moguce posljedice namjeravanog nastavka obrade za ispitanike;

(e)postojanje odgovarajucih zastitnih mjera.

PRIVOLA
Clanak 7.

Kada se obrada osobnih podataka Ispitanika temelji na privoli, voditelj obrade mora dokazati postojanje privole.

Ispitanik privolu moze dati i u sklopu dokumenta koji se odnosi na druga pitanja, no zahtjev koji se odnosi na privolu mora biti $to jasnije
razlucen od ostatka teksta, te razumljiv Ispitaniku.

Ispitanik ima pravo u svakom trenutku povuéi svoju privolu u istom obliku kako je privola i dana.

Povlagenje privole ne utjeCe na zakonitost obrade na temelju privole prije njezina povlacenja. Prije davanja privole, ispitanika se 0 tome
obavjescuje. Ukoliko privola Ispitanika predstavlja samo jedan od osnova obrade osobnih podataka, VODOVOD GLINA je ovlasten nastaviti
obradu osobnih podataka sa druge zakonite osnove.

OBRADA POSEBNIH KATEGORIJA OSOBNIH PODATAKA
Clanak 8.
1. Zabranjuje se obrada osobnih podataka koji otkrivaju rasno ili etni¢ko podrijetlo, politicka misljenja, vjerska ili filozofska uvjerenja ili

¢lanstvo u sindikatu te obrada genetskih podataka, biometrijskih podataka u svrhu jedinstvene identifikacije pojedinca, podataka koji se odnose
na zdravlje ili podataka o spolnom zivotu ili seksualnoj orijentaciji pojedinca.
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2. Stavak 1.ovog ¢lanka ne primjenjuje se ako je ispunjeno jedno od sljedeceg:

(a)ispitanik je dao izri¢itu privolu za obradu tih osobnih podataka za jednu ili viSe odredenih svrha, osim ako se pravom Republike Hrvatske
propisuje da ispitanik ne moze ukinuti zabranu iz stavka 1.;

(b)obrada je nuzna za potrebe izvrSavanja obveza i ostvarivanja posebnih prava voditelja obrade ili ispitanika u podru¢ju radnog prava i prava
0 socijalnoj sigurnosti te socijalnoj zastiti u mjeri u kojoj je to odobreno u okviru prava Republike Hrvatske ili kolektivnog ugovora u skladu
s pravom drzave koje

propisuje odgovarajuce zastitne mjere za temeljna prava i interese ispitanika;

(c)obrada je nuzna za zastitu zivotno vaznih interesa ispitanika ili drugog pojedinca ako ispitanik fizicki

ili pravno nije u moguénosti dati privolu;

(d)obrada se provodi u sklopu legitimnih aktivnosti s odgovarajuéim zastitnim mjerama zaklade, udruzenja ili drugog neprofitnog tijela s
politickim, filozofskim, vjerskim ili sindikalnim ciljem te pod uvjetom da se obrada odnosi samo na ¢lanove ili bivse ¢lanove tijela ili na
osobe koje imaju redovan kontakt s njom u vezi s njezinim svrhama i da osobni podaci nisu priopéeni nikome izvan tog tijela bez

privole ispitanika;

(e) obrada se odnosi na osobne podatke za koje je o€ito da ih je objavio ispitanik;

(f)obrada je nuzna za uspostavu, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva ili kad god sudovi djeluju u sudbenom svojstvu;

(g)obrada je nuzna za potrebe znaCajnog javnog interesa na temelju prava Republike Hrvatske koje je razmjerno zeljenom cilju te kojim se
postuje bit prava na zastitu podataka i osiguravaju prikladne i posebne mjere za zastitu temeljnih prava i interesa ispitanika;

(i)obrada je nuzna u svrhu javnog interesa u podruéju javnog zdravlja kao $to je zaStita od ozbiljnih prekograni¢nih prijetnji zdravlju ili
osiguravanje visokih standarda kvalitete i sigurnosti zdravstvene skrbi te lijekova i medicinskih proizvoda, na temelju prava Unije ili prava
drzave ¢lanice kojim se propisuju odgovarajuce i posebne mjere za zastitu prava i sloboda ispitanika, posebno ¢uvanje profesionalne tajne;
(j)obrada je nuzna u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe te je razmjerna
cilju koji se nastoji posti¢i te kojim se postuje bit prava na zastitu podataka i osiguravaju prikladne i posebne mjere za zastitu temeljnih prava
i interesa ispitanika.

OBRADA BIOMETRIJSKIH PODATAKA
Clanak 9.

Obrada biometrijskih podataka moze se provoditi radi nuZnosti zaStite osoba, imovine, klasificiranih podataka, poslovnih tajni ili za
pojedina¢no i sigurno identificiranje korisnika usluga, uzimaju¢i u obzir da ne prevladavaju interesi ispitanika koji su u suprotnosti s obradom
biometrijskih podataka iz ovog ¢lanka.

Pravni temelj za obradu biometrijskih podataka ispitanika radi sigurnog identificiranja korisnika usluga je izri¢ita privola Ispitanika.

Dopustena je obrada biometrijskih podataka zaposlenika u svrhu evidentiranja radnog vremena i radi ulaska i izlaska iz sluzbenih prostorija,
ako je propisano zakonom ili ako se takva obrada provodi alternativno drugom rjeSenju za evidentiranje radnog vremena ili ulaska i izlaska
iz sluzbenih prostorija uz uvjet da je zaposlenik dao izricitu privolu za takvu obradu biometrijskih podataka u skladu s odredbama Op¢e
uredbe o zastiti podataka.

VIDEO NADZOR
Clanak 10.

1. Video nadzor u smislu odredbi ovog Pravilnika odnosi se na prikupljanje i daljnju obradu osobnih podataka koja obuhvaca stvaranje snimke

2. Obrada osobnih podataka putem video nadzora moZe se provoditi samo u svrhu koja je nuzna i opravdana za zastitu osoba i imovine,
uzimajuéi u obzir da ne prevladavaju interesi ispitanika koji su u suprotnosti s obradom podataka putem video nadzora.

3. Video nadzorom mogu biti obuhvaéene samo prostorije ili dijelovi prostorija ¢iji je nadzor nuzan radi postizanje svrhe iz stavka 2. ovog
¢lanka.

4. Voditelj obrade ili izvrSitelj obrade duZan je oznaditi da je objekt odnosno pojedina prostorija u njemu pod video nadzorom, a oznaka treba
biti vidljiva najkasnije prilikom ulaska u perimetar snimanja.

5.0bavijest iz stavka 4. ovog ¢lanka treba sadrZavati sve relevantne informacije, a posebno jednostavnu i lako razumljivu sliku uz tekst kojim
se ispitanicima pruzaju sljedece informacije:

-da je prostor pod video nadzorom,

-podatke o voditelju obrade,

-kontakt podatke putem kojih ispitanik moze ostvariti svoja prava.

6. Pravo pristupa osobnim podacima prikupljenim putem video nadzora ima odgovorna osoba voditelja obrade odnosno izvrsitelja obrade i/ili
osoba koju on ovlasti.

7. Osobe iz stavka 6. ovoga ¢lanka ne smiju koristiti snimke iz sustava video nadzora suprotno svrsi utvrdenoj u stavku 2. ovog ¢lanka
Pravilnika.

8.Sustav video nadzora mora biti zasti¢en od pristupa neovlastenih osoba.



VODOVOD GLINA d.o.o.

Clanak 11.

Snimke dobivene putem video nadzora mogu se Cuvati najvise 6 mjeseci osim ako je drugim zakonom propisan duzi rok ¢uvanja ili ako su
dokaz u sudskom, upravnom, arbitraznom ili drugom istovrijednom postupku.

Video nadzor radnih prostorija

Clanak 12.

1.0Obrada osobnih podataka zaposlenika putem sustava video nadzora moze se provoditi samo ako su uz uvjete utvrdene ovim zakonom,
ispunjeni i uvjeti utvrdeni propisima koji reguliraju zastitu na radu i ako su zaposlenici bili pojedina¢no unaprijed obavijesteni o takvoj mjeri
i ako je poslodavac informirao zaposlenike prije donosenja odluke o postavljanju sustava video nadzora.

2.Video nadzor radnih prostorija ne smije obuhvacati prostorije za odmor, osobnu higijenu i presvlacenje.
INFORMACIJE | PRISTUP OSOBNIM PODACIMA
Clanak 13.

1.Ako su osobni podaci koji se odnose na ispitanika prikupljeni od ispitanika, voditelj obrade ¢e u trenutku prikupljanja osobnih
podataka ispitaniku pruziti sve sljedece informacije:

(a) identitet i kontaktne podatke voditelja obrade i, ako je primjenjivo, predstavnika voditelja obrade;

(b) kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka, ako je primjenjivo;

(c) svrhe obrade radi kojih se upotrebljavaju osobni podaci kao i pravnu osnovu za obradu;

(d) ako se obrada temelji na ¢lanku 5. stavak 1. tocki (f) legitimne interese voditelja obrade ili trece strane;

(e) primatelje ili kategorije primatelja osobnih podataka, ako ih ima; i

(f) ako je primjenjivo, ¢injenicu da voditelj obrade namjerava osobne podatke prenijeti tre¢oj zemlji ili medunarodnoj organizaciji;

(g) razdoblje u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni ili, ako to nije moguce, kriterije kojima se utvrdilo to razdoblje;

(h) postojanje prava da se od voditelja obrade zatraZi pristup osobnim podacima i ispravak ili brisanje osobnih podataka ili ograni¢avanje
obrade koji se odnose na ispitanika ili prava na ulaganje prigovora na obradu takvih te prava na prenosivost podataka;

(i) ako se obrada temelji na privoli ispitanika, postojanje prava da se u bilo kojem trenutku povuce privolu, a da to ne utjee na zakonitost
obrade koja se temeljila na privoli prije nego §to je ona povucena;

(j) pravo na podnos$enje prigovora nadzornom tijelu;

(k) informaciju o tome je li pruZanje osobnih podataka zakonska ili ugovorna obveza ili uvjet nuzan za sklapanje ugovora te ima li ispitanik
obvezu pruzanja osobnih podataka i koje su moguce posljedice ako se takvi podaci ne pruze;

(9) postojanje automatiziranog dono$enja odluka, $to ukljucuje izradu profila te, u tim slu¢ajevima, smislenim informacijama o tome o kojoj
je logici rijec, kao 1 vaznosti i predvidenim posljedicama takve obrade za ispitanika.

Ako voditelj obrade namjerava dodatno obradivati osobne podatke u svrhu koja je razlicita od one za koju su osobni podaci prikupljeni,
voditelj obrade prije te dodatne obrade ispitaniku pruza informacije o toj drugoj svrsi te sve druge relevantne informacije iz prethodnog stavka.

Obveza voditelja obrade iz ovog ¢lanka ne primjenjuju se ako i u onoj mjeri u kojoj ispitanik ve¢ raspolaze navedenim informacijama.

Informacije iz ¢lanka 13. i ¢lanka 14. ovog Pravilnika se pruzaju na sazet i razumljiv nacin, te u pisanom obliku ili drugim sredstvima, medu
ostalim, ako je prikladno, elektronickim putem. Ako to zatrazi ispitanik, informacije se mogu pruZiti usmenim putem, pod uvjetom da je
drugim sredstvima utvrden identitet ispitanika.

Clanak 14.

1.Ako osobni podaci nisu dobiveni od ispitanika, voditelj obrade ispitaniku pruZa sljedec¢e informacije:

(a) identitet i kontaktne podatke voditelja obrade i predstavnika voditelja obrade, ako je primjenjivo;

(b) kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka, ako je primjenjivo;

(c) svrhe obrade kojoj su namijenjeni osobni podaci kao i pravnu osnovu za obradu;

(d) kategorije osobnih podataka o kojima je rijec;

(e)primatelje ili kategorije primatelja osobnih podataka, prema potrebi;

() ako je primjenjivo, namjeru voditelja obrade da osobne podatke prenese primatelju u trecoj zemlji ili medunarodnoj organizaciji

(g) razdoblje u kojem ¢e se osobni podaci pohranjivati ili, ako to nije moguce, kriterije kojima se utvrdilo to razdoblje;

(h) ako se obrada temelji na na ¢lanku 5. stavak 1. Tocki (f) legitimne interese voditelja obrade ili trece strane;

(i) postojanje prava da se od voditelja obrade zatrazi pristup osobnim podacima i ispravak ili brisanje osobnih podataka ili ograni¢avanje
obrade koji se odnose na ispitanika i prava na ulaganje prigovora na obradu te prava na prenosivost podataka;

(j) ako se obrada temelji na privoli Ispitanika postojanje prava da u bilo kojem trenutku povuce privolu, a da to ne utjee na zakonitost obrade
koja se temeljila na privoli prije nego $to je ona povucena;

(k) pravo na podnosenje prigovora nadzornom tijelu;

(1) izvor osobnih podataka i, prema potrebi, dolaze li iz javno dostupnih izvora;

(m) postojanje automatiziranog donosenja odluka, $to ukljucuje izradu profila te, u tim slu¢ajevima, smislenim informacijama o tome o kojoj
je logici rijec, kao 1 vaznosti i predvidenim posljedicama takve obrade za ispitanika

Voditelj obrade pruza informacije iz prethodnog stavka:

(a)unutar razumnog roka nakon dobivanja osobnih podataka, a najkasnije u roku od jednog mjeseca, uzimajuéi u obzir posebne
okolnosti obrade osobnih podataka;
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(b)ako se osobni podaci trebaju upotrebljavati za komunikaciju s ispitanikom, najkasnije u trenutku prve komunikacije ostvarene s tim
ispitanikom; ili
(c)ako je predvideno otkrivanje podataka drugom primatelju, najkasnije u trenutku kada su osobni podaci prvi put otkriveni.

Ako voditelj obrade namjerava dodatno obradivati osobne podatke u svrhu koja je razli¢ita od one za koju su osobni podaci prikupljeni,
voditelj obrade prije te dodatne obrade ispitaniku pruza informacije o toj drugoj svrsi te sve druge relevantne informacije iz prethodnog stavka.

Obveze voditelja obrade iz ovog ¢lanka ne primjenjuju se ako i u onoj mjeri u kojoj:

(a) ispitanik ve¢ posjeduje informacije;

(b) pruzanje takvih informacija nemoguce je ili bi zahtijevalo nerazmjerne napore; posebno za obrade u svrhe arhiviranja u javnom
interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe,

(c) dobivanje ili otkrivanje podataka izrijekom je propisano pravom Republike Hrvatske, a koje predvida odgovaraju¢e mjere zastite
legitimnih interesa ispitanika; ili

(d)ako osobni podaci moraju ostati povjerljivi u skladu s obvezom ¢uvanja profesionalne tajne koju ureduje pravo drzave, ukljucujuéi obvezu
Cuvanja tajne koja se navodi u statutu.

PRAVO ISPITANIKA NA PRISTUP
Clanak 15.

1.Ispitanik ima pravo dobiti od voditelja obrade potvrdu obraduju li se osobni podaci koji se odnose na njega te ako se takvi osobni podaci
obraduju, pristup osobnim podacima i sljede¢im informacijama:

(a) svrsi obrade;

(b) kategorijama osobnih podataka o kojima je rijec;

(c) primateljima ili kategorijama primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni, osobito primateljima u tre¢im zemljama
ili medunarodnim organizacijama;

(d) ako je to moguce, predvidenom razdoblju u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni ili, ako to nije moguce, kriterijima koristenima za
utvrdivanje tog razdoblja;

(e) postojanju prava da se od voditelja obrade zatrazi ispravak ili brisanje osobnih podataka ili ograni¢avanje obrade osobnih podataka koji
se odnose na ispitanika ili prava na prigovor na takvu obradu;

(f) pravu na podnosenje prituzbe nadzornom tijelu;

(9) ako se osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika, svakoj dostupnoj informaciji o njihovu izvoru;

(h) postojanju automatiziranog dono$enja odluka, $to ukljucuje izradu profila iz ¢lanka 23. stavka 1.1 4. te, barem u tim slu¢ajevima, smislenim
informacijama o tome o kojoj je logici rije¢, kao i vaznosti i predvidenim posljedicama takve obrade za ispitanika.

2.Ako se osobni podaci prenose u tre¢u zemlju ili medunarodnu organizaciju, ispitanik ima pravo biti informiran o odgovaraju¢im zastitnim
mjerama koje se odnose na prijenos.

3.Voditelj obrade osigurava kopiju osobnih podataka koji se obraduju. Za sve dodatne kopije koje zatrazi ispitanik voditelj obrade
moze naplatiti razumnu naknadu na temelju administrativnih tro§kova. Ako ispitanik podnese zahtjev elektronickim putem te osim ako
ispitanik zatrazi drukéije, informacije se pruzaju u uobic¢ajenom elektroni¢kom obliku.

PRAVO NA ISPRAVAK
Clanak 16.

Ispitanik ima pravo bez nepotrebnog odgadanja ishoditi od voditelja obrade ispravak netocnih osobnih podataka koji se na njega odnose.
Uzimajuci u obzir svrhe obrade, ispitanik ima pravo dopuniti nepotpune osobne podatke, medu ostalim i davanjem dodatne izjave.

PRAVO NA BRISANJE
Clanak 17.

1.Ispitanik ima pravo od voditelja obrade ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na njega odnose te voditelj obrade ima obvezu obrisati
osobne podatke bez nepotrebnog odgadanja ako je ispunjen jedan
od sljedecih uvjeta:

(a) osobni podaci viSe nisu nuzni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na drugi na¢in obradeni;

(b)ispitanik povuce privolu na kojoj se obrada temelji i ako ne postoji druga pravna osnova za obradu;

(c) ispitanik uloZi prigovor na obradu u skladu s ¢lankom 21. Pravilnika, a ne postoje jaci legitimni razlozi za obradu, ili ispitanik uloZi
prigovor na obradu u skladu s ¢lankom 21. Stavkom 2.;

(d) osobni podaci nezakonito su obradeni;

() osobni podaci moraju se brisati radi poStovanja pravne obveze iz prava Republike Hrvatske;

2.Ako je voditelj obrade javno objavio osobne podatke i duzan je u skladu sa stavkom 1. ovog ¢lanka obrisati te osobne podatke, uzimajuéi u
obzir dostupnu tehnologiju i tro$ak provedbe, voditelj obrade poduzima razumne mjere, ukljuujuéi tehnicke mjere, kako bi informirao
voditelje obrade koji obraduju osobne podatke da je ispitanik zatrazio od tih voditelja obrade da izbrisu sve poveznice do njih ili kopiju ili
rekonstrukciju tih osobnih podataka.

3.Stavei 1. 12. ovog ¢lanka ne primjenjuju se u mjeri u kojoj je obrada nuzna:
(a) radi ostvarivanja prava na slobodu izrazavanja i informiranja;
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(b) radi postovanja pravne obveze kojom se zahtijeva obrada ili za izvr§avanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbene ovlasti
voditelja obrade;

(c) zbog javnog interesa u podrucju javnog zdravlja sukladno odredbama Uredbe;

(d) u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istraZivanja ili u statisti¢ke svrhe;

(e) radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

PRAVO NA OGRANICENJE OBRADE
Clanak 18.

1.Ispitanik ima pravo od voditelja obrade ishoditi ograni¢enje obrade ako je ispunjeno jedno od sljedeceg:

(a) ispitanik osporava to¢nost osobnih podataka, na razdoblje kojim se voditelju obrade omogucuje provjera to¢nosti osobnih podataka;
(b) obrada je nezakonita i ispitanik se protivi brisanju osobnih podataka te umjesto toga trazi ograni¢enje njihove uporabe;

(c) voditelj obrade vise ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih ispitanik trazi radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih
zahtjeva;

(d) ispitanik je ulozio prigovor na obradu na temelju ¢lanka 21. Stavka 1. Pravilnika ogekujuéi potvrdu nadilaze li legitimni razlozi voditelja
obrade razloge ispitanika.

2.Ako je obrada ograniGena stavkom 1. ovog ¢lanka, takvi osobni podaci smiju se obradivati samo uz privolu ispitanika, uz iznimku pohrane,
ili za postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva ili zastitu prava druge fizi¢ke ili pravne osobe ili zbog vaznog javnog interesa
Republike Hrvatske.

3.Ispitanika koji je ishodio ograniCenje obrade na temelju stavka 1. ovog ¢lanka voditelj obrade
izvjescéuje prije nego Sto ogranicenje obrade bude ukinuto.

Clanak 19.
Voditelj obrade priopéuje svaki ispravak ili brisanje osobnih podataka ili ograni¢enje obrade provedeno u skladu s ¢lankom 16., ¢lankom 17.
stavkom 1. i ¢lankom 18. ovog Pravilnika svakom primatelju kojem su otkriveni osobni podaci, osim ako se to pokaze nemogucim ili zahtijeva
nerazmjeran napor. Voditelj obrade obavjescuje ispitanika o tim primateljima ako to ispitanik zatrazi.
PRAVO NA PRENOSIVOST PODATAKA

Clanak 20.
1.Ispitanik ima pravo zaprimiti osobne podatke koji se odnose na njega, a koje je pruzio voditelju obrade u strukturiranom, uobic¢ajeno
upotrebljavanom i strojno ¢itljivom formatu te ima pravo prenijeti te podatke drugom voditelju obrade bez ometanja od strane voditelja
obrade kojem su osobni podaci pruzeni, ako:
(a) obrada se temelji na privoli ili ugovoru;
(b)obrada se provodi automatiziranim putem.

2.Prilikom ostvarivanja svojih prava na prenosivost podataka na temelju stavka 1. ispitanik ima pravo na izravni prijenos od jednog voditelja
obrade drugome ako je to tehnicki izvedivo. Pravo iz stavka 1. ovog ¢lanka ne smije negativno utjecati na prava i slobode drugih.

PRAVO NA PRIGOVOR
Clanak 21.

1.Ispitanik ima pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku uloZiti prigovor na obradu osobnih podataka ako se ista temelji
na zadaci od javnog interesa, na izvrSavanju sluzbenih ovlasti voditelja obrade ili na legitimnim interesima voditelja obrade.

Voditelj obrade vise ne smije obradivati osobne podatke osim ako voditelj obrade dokaze da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu
koji nadilaze interese, prava i slobode ispitanika ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

2.Ako se osobni podaci obraduju za potrebe izravnog marketinga, ispitanik u svakom trenutku ima pravo uloziti prigovor na obradu
osobnih podataka koji se odnose na njega za potrebe takvog marketinga, $to ukljucuje izradu profila u mjeri koja je povezana s takvim
izravnim marketingom.

3.Ako se ispitanik protivi obradi za potrebe izravnog marketinga, osobni podaci vise se ne smiju obradivati u takve svrhe.

4 Najkasnije u trenutku prve komunikacije s ispitanikom, ispitaniku se izri¢ito mora skrenuti pozornost na pravo prigovora iz stavaka
1.12. ovog ¢lanka te se to mora uciniti na jasan nacin i odvojeno od bilo koje druge informacije.

5.Ako se osobni podaci obraduju u svrhe znanstvenog ili povijesnog istraZivanja ili u statisticke svrhe sukladno odredbama Uredbe,
ispitanik na temelju svoje posebne situacije ima pravo uloziti prigovor na obradu osobnih podataka koji se na njega odnose, osim ako je
obrada nuzna za provodenje zadace koja se obavlja zbog javnog interesa.
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PODNOSENJE ZAHTJEVA I PRIGOVORA ISPITANIKA
Clanak 22.

Sve zahtjeve i prigovore predvidene odredbama ¢lanaka od 15-22. ovog Pravilnika i Uredbe ispitanik podnosi drustvu VODOVOD GLINA,
kao voditelju obrade, u pisanom obliku (preporucenim pismenom sa potvrdom dostave) na adresu:

VODOVOD GLINA d.o.0., Glina, Petrinjska 4, OIB: 40154275091

ili
elektronickom postom na e-mail adresu: info@vodovod-glina.hr

www.vodovod-glina.hr

VODOVOD GLINA ¢e postupiti po zahtjevima ispitanika u roku od 30 dana od dana urednog zaprimanja zahtjeva.

Rok iz prethodnog stavka moZe se produziti za dodatna dva mjeseca uzimajuéi u obzir sloZenost zahtjeva.
Ukoliko nije u mogucnosti postupiti po zahtjevu VODOVOD GLINA ¢e o tome obavijestiti ispitanika.

Ako su zahtjevi Ispitanika o€ito neutemeljeni ili pretjerani, te pretjerano ucestali voditelj obrade moze odbiti postupiti po takvom zahtjevu
ispitanika ili traziti prethodno plac¢anje naknade za postupanje.
Naknada ¢e se odrediti odlukom odgovorne osobe drustva.

Ako voditelj obrade ima opravdane sumnje u identitet podnositelja zahtjeva moze od istoga zatraziti dodatne informacije radi potvrdivanja
identiteta ispitanika.

U slu¢aju promjene u kontakt podacima VODOVOD GLINA, novi podaci biti ¢e objavljeni na sluzbenoj web stranici (www.vodovod-glina.hr)
i/ili oglasnoj plo¢i VODOVODA GLINA.

AUTOMATIZIRANO POJEDINACNO DONOSENJE ODLUKA, UKLJUCUJUCI IZRADU PROFILA
Clanak 23.

1.Ispitanik ima pravo da se na njega ne odnosi odluka koja se temelji isklju¢ivo na automatiziranoj obradi, ukljucujuéi izradu profila, koja
proizvodi pravne ucinke koji se na njega odnose ili na sli¢an nacin znacajno na njega utjecu.

2. Stavak 1. ne primjenjuje se ako je odluka:

(a) potrebna za sklapanje ili izvrSenje ugovora izmedu ispitanika i voditelja obrade podataka;

(b) dopustena pravom Republike Hrvatske kojem podlijeze voditelj obrade te koje takoder propisuje odgovarajuce mjere zastite prava i sloboda
te legitimnih interesa ispitanika; ili

(c) temeljena na izricitoj privoli ispitanika.

3. U slucajevima iz stavka 2. todaka (a) i (c) voditelj obrade provodi odgovarajuée mjere zastite prava i sloboda te legitimnih interesa
ispitanika, barem prava na ljudsku intervenciju voditelja obrade, prava izrazavanja vlastitog stajali$ta te prava na osporavanje odluke.

4. Odluke iz stavka 2. ne smiju se temeljiti na posebnim kategorijama osobnih podataka iz ¢lanka 8. stavka 1., osim ako se primjenjuje ¢lanak
8. stavak 2. tocka (a) ili (g) te ako su uspostavljene odgovarajuce mjere zastite prava i sloboda te legitimnih interesa ispitanika

OBVEZE VODITELJA OBRADE
Clanak 24.

1.Uzimajuéi u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade, kao i rizike razli¢itih razina vjerojatnosti i ozbiljnosti za prava i slobode
pojedinaca, voditelj obrade provodi odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere kako bi osigurao i mogao dokazati da se obrada provodi u
skladu s ovim Pravilnikom i Uredbom. Te se mjere prema potrebi preispituju i azuriraju.

2.Uzimajuéi u obzir najnovija dostignuéa, trosak provedbe te prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade, kao i rizike razli¢itih razina vjerojatnosti
i ozbiljnosti za prava i slobode pojedinaca koji proizlaze iz obrade podataka, voditelj obrade, i u vrijeme odredivanja sredstava obrade i u
vrijeme same obrade, provodi odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere, za omogucavanje uéinkovite primjene nacela zastite podataka,
kao §to je smanjenje koli¢ine podataka, te ukljucenje zastitnih mjera u obradu kako bi se ispunili zahtjevi iz Pravilnika, Uredbe, provedbenog
zakona i zastitila prava ispitanika.

3.Voditelj obrade, sukladno mogucénostima, provodi odgovarajuce tehnic¢ke i organizacijske mjere kojima se osigurava da integriranim
nac¢inom budu obradeni samo osobni podaci koji su nuzni za svaku posebnu svrhu obrade. Ta se obveza primjenjuje na koli¢inu prikupljenih
osobnih podataka, opseg njihove obrade, razdoblje pohrane i njihovu dostupnost.
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4. Voditelj obrade moze posebnim op¢im aktom specificirati protokole, tehnicke, fizicke i organizacijske sigurnosne mjere koje poduzima u
primjeni ovog ¢lanka Pravilnika.

IZVRSITELJ OBRADE
Clanak 25.
Radi obrade osobnih podataka ispitanika voditelj obrade moze angaZirati Izvrsitelja obrade.

Ako se obrada provodi u ime voditelja obrade, voditelj obrade koristi se jedino izvrSiteljima obrade koji u dovoljnoj mjeri jamce provedbu
odgovarajuéih tehnickih i organizacijskih mjera na na¢in da je obrada u skladu sa zahtjevima iz ovog Pravilnika i da se njome osigurava zastita
prava ispitanika.

EVIDENCIJA AKTIVNOSTI OBRADE
Clanak 26.

1.Svaki voditelj obrade i predstavnik voditelja obrade, ako je primjenjivo, vodi evidenciju aktivnosti obrade za koje je odgovoran.

Ta evidencija sadrzava sve sljedece informacije:

(a) ime i kontaktne podatke voditelja obrade i, ako je primjenjivo, zajedni¢kog voditelja obrade, predstavnika voditelja obrade i sluzbenika za
zastitu podataka;

(b) svrhe obrade;

(c) opis kategorija ispitanika i kategorija osobnih podataka;

(d) kategorije primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni, uklju¢ujuéi primatelje u tre¢im zemljama ili medunarodne
organizacije;

(e) ako je primjenjivo, prijenose osobnih podataka u tre¢u zemlju ili medunarodnu organizaciju, ukljucujuéi identificiranje te trece zemlje ili
medunarodne organizacije te, u sluaju prijenosa iz ¢lanka 35. stavka 1. drugog podstavka, dokumentaciju o odgovaraju¢im zastitnim mjerama;
(f) ako je to moguce, predvidene rokove za brisanje razli¢itih kategorija podataka;

(g) ako je moguce, op¢i opis tehni¢kih i organizacijskih sigurnosnih mjera iz ¢lanka 28. stavka 1.pravilnika

2. Svaki izvrsitelj obrade i predstavnik izvrSitelja obrade, ako je primjenjivo, vodi evidenciju svih kategorija aktivnosti obrade koje se
obavljaju za voditelja obrade, koja sadrzava:

(a) ime i kontaktne podatke jednog ili vise izvrSitelja obrade i svakog voditelja obrade u ¢ije ime izvrSitelj obrade djeluje te, ako je primjenjivo,
predstavnika voditelja obrade ili izvrsitelja obrade te sluzbenika za zastitu podataka;

(b) kategorije obrade koje se obavljaju u ime svakog voditelja obrade;

(c) ako je primjenjivo, prijenos osobnih podataka u tre¢u zemlju ili medunarodnu organizaciju, ukljucujuéi identificiranje te trece zemlje ili
medunarodne organizacije te, u slu¢aju navedenim u Uredbi, dokumentaciju o odgovarajué¢im zastitnim mjerama;

(d) ako je moguce, op¢i opis tehnickih i organizacijskih sigurnosnih mjera iz ¢lanka 28. stavka 1.

3. Evidencija iz stavaka 1. i 2. mora biti u pisanom obliku, ukljucujuci elektronicki oblik.

4. Voditelj obrade ili izvrSitelj obrade te predstavnik voditelja obrade ili izvrSitelja obrade, ako je primjenjivo, na zahtjev daju nadzornom
tijelu uvid u evidenciju.

5. Obveze iz ovog ¢lanka ne primjenjuju se na poduzece ili organizaciju u kojoj je zaposleno manje od 250 osoba, osim ako ¢e obrada koju
provodi vjerojatno prouzro€iti visok rizik za prava i slobode ispitanika, ako obrada nije povremena ili obrada ukljucuje posebne kategorije
podataka iz ¢lanka 8. stavka 1. ili je rije¢ o osobnim podacima u vezi s kaznenim osudama i kaznjivim djelima.

Clanak 27.

Voditelj obrade i izvrSitelj obrade te, ako je to primjenjivo, njihovi predstavnici, na zahtjev suraduju s nadzornim tijelom u ispunjavanju
njegovih zadaca.

Clanak 28.
Uzimajudi u obzir najnovija dostignuéa, troskove provedbe te prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade, kao i rizik razli¢itih razina vjerojatnosti
i ozbiljnosti za prava i slobode pojedinaca, voditelj obrade i izvrsitelj obrade provode odgovarajuée tehnicke i organizacijske mjere kako bi
osigurali odgovarajucéu razinu sigurnosti s obzirom na rizik.
Prilikom procjene odgovarajuée razine sigurnosti u obzir se posebno uzimaju rizici koje predstavlja obrada, posebno rizici od sluc¢ajnog ili
nezakonitog uniStenja, gubitka, izmjene, neovlastenog otkrivanja osobnih podataka ili neovlastenog pristupa osobnim podacima koji su
preneseni, pohranjeni ili na drugi nacin obradivani.
1ZVJESCIVANJE NADZORNOG TIJELA

Clanak 29.
1. U sluéaju povrede osobnih podataka voditelj obrade bez nepotrebnog odgadanja i, ako je izvedivo, najkasnije 72 sata nakon saznanja o toj

povredi, izvje$cuje, sukladno Uredbi, nadzorno tijelo nadlezno o povredi osobnih podataka, osim ako nije vjerojatno da ¢e povreda osobnih
podataka prouzro€iti rizik za prava i slobode pojedinaca.



VODOVOD GLINA d.o.o.

2. Izvrsitelj obrade bez nepotrebnog odgadanja izvje$éuje, sukladno Uredbi, voditelja obrade nakon $to sazna za povredu osobnih podataka.

3. Voditelj obrade dokumentira sve povrede osobnih podataka, uklju¢ujuéi €injenice vezane za povredu osobnih podataka, njezine posljedice
i mjere poduzete za popravljanje Stete.

OBAVJESTAVANJE ISPITANIKA O POVREDI
Clanak 30.

1.U slu¢aju povrede osobnih podataka koja ¢e vjerojatno prouzroéiti visok rizik za prava i slobode pojedinaca, voditelj obrade bez nepotrebnog
odgadanja obavjesc¢uje ispitanika o povredi osobnih podataka.

2.0bavjes¢ivanjem ispitanika iz stavka 1. ovog ¢lanka opisuje se priroda povrede osobnih podataka uporabom jasnog i jednostavnog jezika.
3.0bavjescivanje ispitanika iz stavka 1. nije obvezno ako je ispunjen bilo koji od sljedecih uvjeta:

(a) voditelj obrade poduzeo je odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere zastite i te su mjere primijenjene na osobne podatke pogodene
povredom osobnih podataka, posebno one koje osobne podatke ¢ine nerazumljivima bilo kojoj osobi koja im nije ovlastena pristupiti;

(b) voditelj obrade poduzeo je naknadne mjere kojima se osigurava da viSe nije vjerojatno da ¢e do¢i do visokog rizika za prava i slobode
ispitanika iz stavka 1.;

(c) time bi se zahtijevao nerazmjeran napor. U takvom slucaju mora postojati javno obavjesc¢ivanje ili slicna mjera kojom se ispitanici
obavjes¢uju na jednako djelotvoran nacin.

PROCJENA UCINKA NA ZASTITU PODATAKA

Clanak 31.
1.Ako je vjerojatno da ¢e neka vrsta obrade, osobito putem novih tehnologija i uzimajuci u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade,
prouzroditi visok rizik za prava i slobode pojedinaca, voditelj obrade prije obrade provodi procjenu uéinka predvidenih postupaka obrade na
zastitu osobnih podataka, osim u slu¢ajevima predvidenim ¢l. 35. stavak 10. Uredbe. Jedna procjena moZe se odnositi na niz sliénih postupaka
obrade koji predstavljaju sli¢ne visoke rizike.

2.Pri provodenju procjene u¢inka na zastitu podataka voditelj obrade trazi savjet od sluzbenika za zastitu podataka, ako je on imenovan.

3. Voditelj obrade savjetuje se s nadzornim tijelom prije obrade ako se procjenom ucinka na zastitu podataka iz stavka 1 ovog ¢lanka pokazalo
da bi, u slucaju da voditelj obrade ne donese mjere za ublazavanje rizika, obrada dovela do visokog rizika.

SLUZBENIK ZA ZASTITU PODATAKA
Clanak 32.
Voditelj obrade i Izvrsitelj obrade mogu imenovati sluzbenika za zastitu podataka sukladno odredbama Uredbe o zastiti podataka.

Ukoliko je imenovan Ispitanici mogu kontaktirati sluzbenika za zastitu podataka u pogledu svih pitanja povezanih s obradom svojih osobnih
podataka i ostvarivanja svojih prava iz ovog Pravilnika.

U slu¢aju imenovanja Sluzbenika za zastitu podataka VODOVOD GLINA ¢e obavijest o istome, kao i kontakt podatke objaviti na svojoj web
stranici, te ¢e obavijestiti nadzorno tijelo.

PRAVO NA PRITUZBU NADZORNOM TIJELU
Clanak 33.

Svaki ispitanik ima pravo podnijeti prituzbu nadzornom tijelu, ako ispitanik smatra da obrada osobnih podataka koja se odnosi na njega krsi
neko pravo zasti¢eno odredbama ovog Pravilnika, Uredbe i Zakona o provedbi opc¢e Uredbe.

PRIJENOS PODATAKA TRECOJ ZEMLJI ILI MEPUNARODNOJ ORGANIZACIJI
Clanak 34.

Prijenos podatka trec¢oj zemlji ili medunarodnoj organizaciji dopusten je nakon $to se, sukladno Uredbi, odlukom o primjerenosti Komisija
utvrdi da je rije¢ o subjektu koji osigurava primjerenu razinu zastite.

Ako nije donesena odluka na temelju prethodnog stavka voditelj obrade ili izvrSitelj obrade trecoj zemlji ili medunarodnoj organizaciji osobne
podatke mogu prenijeti samo ako je voditelj obrade ili izvrsitelj obrade predvidio odgovarajuce zastitne mjere i pod uvjetom da su ispitanicima
na raspolaganju provediva prava i u¢inkovita sudska zastita.

Odgovarajuce zastitne mjere iz stavka 2. mogu, bez potrebe za ikakvim posebnim ovlastenjem nadzornog tijela, pruzati:
(a) pravno obvezujuci i provedivi instrument izmedu tijela javne vlasti ili javnih tijela;

(b) obvezujuca korporativna pravila;

(c) standardne klauzule o zastiti podataka koje donosi Komisija u skladu s Uredbom;

(d) standardne klauzule o zastiti podataka koje donosi nadzorno tijelo i koje Komisija odobrava u skladu s Uredbom;
(e) odobreni kodeks ponaSanja
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(f) odobreni mehanizam certificiranja

Pod uvjetom da to odobri nadlezno nadzorno tijelo, odgovarajuce zastitne mjere iz stavka 2. konkretno mogu pruziti i:

(a) ugovorne klauzule izmedu voditelja obrade ili izvrSitelja obrade i voditelja obrade, izvrSitelja obrade ili primatelja osobnih podataka u
trecoj zemlji ili medunarodnoj organizaciji; ili

(b) odredbe koje treba unijeti u administrativne dogovore izmedu tijela javne vlasti ili javnih tijela I koja sadrze provediva I djelotvorna prava
ispitanika.

Clanak 35.

1. Ako ne postoji odluka o primjerenosti u skladu s ¢lankom 34. stavkom 1., ili odgovarajuce zastitne mjere u skladu s ¢lankom 34.st 2.1 3.,
Sto ukljucuje obvezujuca korporativna pravila, prijenos ili skup prijenosa osobnih podataka u tre¢u zemlju ili medunarodnu organizaciju
ostvaruje se samo pod jednim od sljedecih uvjeta:

(a) ispitanik je izri¢ito pristao na predloZeni prijenos nakon $to je bio obavijeSten o moguéim rizicima takvih prijenosa za ispitanika zbog
nepostojanja odluke o primjerenosti i odgovarajucih zastitnih mjera; (b) prijenos je nuzan za izvr$avanje ugovora izmedu ispitanika i voditelja
obrade ili provedbu predugovornih mjera na zahtjev ispitanika;

(c) prijenos je nuZan radi sklapanja ili izvr§avanja ugovora sklopljenog u interesu ispitanika izmedu voditelja obrade i druge fizi¢ke ili pravne
osobe;

(d) prijenos je nuzan iz vaznih razloga javnog interesa;

(e) prijenos je nuzan za postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva;

(f) prijenos je nuzan za zastitu zivotno vaznih interesa ispitanika ili drugih osoba ako ispitanik fizicki ili pravno ne moze dati privolu;

(9) prijenos se obavlja iz registra koji prema pravu Unije ili pravu drzave ¢lanice sluZi pruZanju informacija javnosti i koji je otvoren na uvid
javnosti ili bilo kojoj osobi koja moze dokazati neki opravdani interes, ali samo u mjeri u kojoj su ispunjeni uvjeti propisani u pravu Unije ili
pravu drzave ¢lanice za uvid u tom posebnom slucaju.

Kad se prijenos ne moZe temeljiti na nekoj odredbi iz ¢lanka 34. ukljuéujuéi odredbe obvezujuéih korporativnih pravila, i kad nije primjenjivo
nijedno odstupanje za posebne situacije iz prvog stavka ovog ¢lanka, prijenos u tre¢u zemlju ili medunarodnu organizaciju moze se ostvariti
samo ako se prijenos ne ponavlja, ako se odnosi samo na ograni¢en broj ispitanika, nuzan je za potrebe uvjerljivih, legitimnih interesa voditelja
obrade koji nisu podredeni interesima ili pravima i slobodama ispitanika, a voditelj obrade procijenio sve okolnosti prijenosa podataka te je
na temelju te procjene predvidio odgovarajuce zastitne mjere u pogledu zastite osobnih podataka.
Voditelj obrade obavjes¢uje nadzorno tijelo o tom prijenosu. Uz pruzanje informacija iz ¢lanaka 13. i 14., voditelj obrade ispitanika
obavjes¢uje o prijenosu i o uvjerljivim legitimnim interesima.
OBVEZE ZAPOSLENIKA

Clanak 36.

Prilikom vr$enja obrade osobnih podataka zaposlenici drustva VODOVOD GLINA d.o0.0. duzni su se voditi na¢elima povjerljivosti i sigurnosti
u upravljanju istim podacima. Zaposlenici ¢e osobne podatke obradivati sukladno odredbama ovog Pravilnika i po uputama Poslodavca.
Podaci ¢e se koristiti isklju¢ivo u svrhe za koje je obrada predvidena, te se isti ne¢e uciniti dostupnima osobama koje za isto nemaju ovlast.

ZAKLJUCNE ODREDBE
Clanak 37.

Prava i obveze iz i temeljem ovog Pravilnika, realizirat ¢e se, po potrebi, davanjem posebnih izjava/ugovora/aneksa sa klijentima,
zaposlenicima, odnosno tre¢im osobama na koje se odnosi ovaj Pravilnik.

U slucaju kada posebne izjave/ugovori nisu sklopljeni, te u slu¢ajevima koji nisu regulirani istim zasebnim pravnim dokumentima na odnose
vezano za obradu osobnih podataka izravno ¢e se primjenjivati odredbe ovog Pravilnika i Uredbe.

Clanak 38.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana njegove objave na oglasnoj plogci.
Clanak 39.

Ovaj se Pravilnik mijenja i dopunjuje na nacin propisan za njegovo donosenje.

Gling, 9. sijecanj 2019. godine
URBROJ: 01/19-11/1-1

VODOVOD GLINA d.o.o.
Direktor

Ivica Mil¢i¢,dipl.ing.stroj.
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Prilog 1. — Odnosi se na obradu osobnih podataka Zaposlenika (uklju¢ujuéi uz osnovu ugovora o radu, ugovore o djelu i autorske ugovore,
studentske ugovore, te proces regrutiranja/zaposljavanja kandidata)

OSOBNI PODATAK SVRHA OBRADE PRAVNI KATEGORIE PERIOD
OSNOV PRIMATELJA KORISTENJA
OBRADE PODATAKA/TRECE PODATAKA
OSOBE
. Ime i prezime Prava i obveze iz radnog Zakonski Drzavni zavod za Trajno, za
. Datum rodenja odnosa, te zakonske obveze (Zakon o statistiku- izvjestaji o vrijeme trajanja
e OIB poslodavca prema tre¢im mirovinskom placama i dr. radnog odnosa,
e Mijestoidrzava rodenja | 0sobama.Zasnivanje radnog | osiguranju, Zakon ) te u slucaju
o Adresa, Mjesto i drzava oc!posa (sklapanje ugovora, 0 r:agiq, Zakon 0 _Hrvgtskl za\{od za postojanja
prebivalista/boravista prijava na HZMO iHZZO i zastiti na radu i mirovinsko osiguranje oprav_danlh
e Zivotopis dr.), izdavanje potvrda, npr. dr.) razloga i obveza
«  Fotografija (upis djece u vrti¢), isplata Hrvatski zavod za i nakon isteka
e Preslika osobne place, provodenje zastite na zdravstveno osiguranje uz redovito
. . radu, te obveze poslodavca iz azuriranje
. :fgg;gi";em ditelju (otac drugih pravnih propisa. Porezna uprava-JOPPD podataka.
ey | A oo
*  Podaci 0 obrazpvanju ! povezane sa zakonskim isplate dohotka. Za
struénoj spremi obvezama i ostvarenjem isplatu dohotka (place,
° Br?J ra.cuna/IBAN prava i obveza predvidenih neoporezivih isplata i
e Drzavljanstvo sustavima zdravstvene i honorara) zaposlenika
e Rodnilist socijalne skrbi. Za isplatu dohotka
. Eodnl |ISIE drjtl_éce (hong:_ara() ostal(;g
. orezna kartica osoblja (autora
e Podaci o radnom stazu Za isplatu dohotka
. Podaci o zdravstvenom (stipendija ) studenata.
stanju
e Podaci 0 primanjima Banke
. Potpis
Karti¢arske kuce
Ostala nadlezna tijela
. Ime i prezime Proces Ugovor-uvjet za Agencije za Za vrijeme
e Datum rodenja zaposljavanja/regrutiranja sklapanje zapoSljavanje trajanja
e« OIB kandidata. ugovora. postupka, do
e Kontakt podaci Legitimni interes- max. 2 god u
e Mijesto i drzava rodenja prilikom provedbe slucaju
. Adresa, Mjesto i drzava po§tgpka . e|\</ Idgljélranja
prebivaliSta/boravista zap osljavqnja andidata u
. i . potreba je bazu
ivotopis L S
- prikupiti osobne potencijalnih
e  Fotografija .
Podaci 0 ob . podatke zaposlenika.
¢ 0 ?C' 0 obrazovanju | kandidata.
strucnoj spremi
. Domovnica/drzavljanstv
0
. Podaci 0 radnom stazu
e  Podaci 0 zdravstvenom
stanju
. Potpis
. E-mail
. Podaci o
stipendijama(samo
studentski ugovori)
. Ime i prezime Prava i obveze iz radnog Ugovor Nadlezna javna tijela, Trajno, za
e Datum rodenja odnosa. pravosudna tijela, vrijeme trajanja
e OIB Svrha ukljucuje prava i Pravni zastupnici drustva | radnog odnosa,
e Podaci o roditelju obveze iz ugovora o radu, VODC}VOD GLINA, te u slucaju
e Miesto i drzava rodenja dodatnih ugovora 5a osnova Racpnovodstvc;, postOJanJ_a
o Adresa, Mjesto i drava zaposlenja, te opéih akat_a Revizorske kuce oprav'danlh
prebivalista/boravista posl(()ida\_/c% Zgrgvstvenl ra_lzIoEa i pt:v:(eza
o Zivotopis podaci obraduju se u i nakon isteka
" ogranicene svrhe povezane sa uz redovito
* Fotografija zakonskim obvezama i azuriranje
¢ P°d§0i 0 obrazpvanju i ostvarenjem prava i obveza podatakja.
Stmf}no_l Spremi predvidenih sustavima
*  Broj raduna/IBAN zdravstvene i socijalne skrbi.
Obrada ovih podataka nuzna
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Domovnica/drzavljanstv
(o]

je za zasnivanje radnog
odnosa.

. Rodni list

e Rodni list djece

e  Porezna kartica

. Podaci o radnom stazu

. Podaci o zdravstvenom
stanju

. Podaci o primanjima

e  Potpis

e  Podaci 0
stipendijama(samo
studentski ugovori)

. Ime i prezime Komunikacija unutar drustva | 1.Ugovor — uvjet Poslovni partneri, Za vrijeme

e  E-mail VODOVOD GLINA za sklapanje klijenti i sl. trajanja radnog

. Broj telefona Komunikacija sa poslovnim | ugovora. odnosa, te u

e Broj mobitela partnerima, Klijentima i sl. slucaju

2.Legitimni postojanja
interes poslodavca opravdanih
(nuznost sa razloga i obveza
obavljanje i nakon isteka
gospodarske uz redovito
djelatnosti aZuriranje
drustva) podataka.

. Ime i prezime Koristenje web platformi za Ugovor Poslovni partneri, Za vrijeme

e  E-mail poslovnu komunikaciju klijenti i sl. trajanja radnog

e Broj telefona odnosa

e  Broj mobitela

. Biometrijski podaci Osiguranje zastite imovine, Legitimni interes | Po potrebi vanjske tvrtke Za vrijeme

0soba, poslovnih tajni. poslodavca koje pruzaju trajanja radnog
(stvaranje komplementarne usluge odnosa, po
sigurnog okruzja, potrebi i dulje u
osiguranje opravdane
poslovanja) svrhe.

e Osobni podaci Zastita imovine i osoba, Legitimni interes Po potrebi nadlezna Max. 6 mjeseci,
prikupljeni putem video osiguranje sigurnosti. poslodavca pravosudna tijela, osim u zakonom
nadzora Ukoliko se vrsi odvjetnicka drustva i sl. dopustenim

video nadzor iznimkama
radnih prostorija

VODOVOD

GLINA ¢e o
istome obavijestiti

zaposlenike.

. Ime i prezime Objava na web stranici, 1.Ugovor Posjetitelji web stranice, Za vrijeme

e  E-mail prezentacijskim materijalima adresati materijala i dr. trajanja radnog

e Broj telefona drustva VODOVOD GLINA 2.Legitimni odnosa, te u

e Fotografija radi informiranja o interes poslodavca slucaju

e Video snimka proizvodima, nadinu (npr. interes je postojanja

poslovanja, savjetima poslodavca da opravdanih
klijentima i sl. omoguci razloga i obveza
zainteresiranim i nakon isteka
osobama uvid u uz redovito
podatke 0 azuriranje
djelatnicima podataka.
drustva
VODOVOD
GLINA u sklopu,
prezentacije
drustva i sl.)

. Ime i prezime Marketinske i promidzbene 1.Ugovor Organizatori dogadanja, Povremeno,

. Fotografija aktivnosti Agencije za promidzbu, sukladno

e  Video snimka 2.Legitimni Mediji, Drustvene aktivnostima

e  E-mail interes poslodavca mreze, Brosure i sl.

(interes je

poslodavca da
omoguci objavu
pojedinih sadrzaja
u svrhu promaocije
drustva
VODOVOD
GLINA
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. Ime i prezime Otvaranje, zastita i Ugovor Operatori sustava, po Za vrijeme
e OIB odrzavanje e-mail accounta, potrebi vanjske tvrtke radnog odnosa
e  E-mail zaduzivanje i razduzivanje koje pruzaju odrzavanje
e Sigurnosni podaci radi opreme ICT sustava
pristupa korisnickom
racunu
. Broj Mobitela
. Broj telefona
e  Fotografija
. Ime i prezime Sprecavanje neovlastenog Ugovor Operatori sustava, po Za vrijeme
e OIB pristupa elektronickim potrebi vanjske tvrtke trajanja radnog
. E-mail komunikacijskim mrezama i Legitimni interes koje pruzaju odrzavanje odnosa, te u
. Sigurnosni podaci radi Sirenja zlonqmj_emih kodova, poslodavca ICT sustava slué_aju_
pristupa korisni¢kom zaustavljanje napada, (zastita ICT postojanja
radunu i drugim sprecavanje Stete na sustava) opravdanih
sustavima ra¢unalnim i elektroni¢kim razloga i obveza
e Broj Mobitela komunikacijskim sustavima, i nakon isteka
Broj telefona osiguravanje sposobnosti uz redovito
mreze i ICT sustava azuriranje
podataka.
. Ime i prezime Nadzor poslovne elektronske | Legitimni interes Pravosudna tijela, Za vrijeme
e OIB poste i druge komunikacije poslodavca Odvjetnici i dr. trajanja radnog
e  E-mail zaposlenika u iznimnom (sastoji se u odnosa, te u
e Sigurnosni podaci radi slu¢aju postojanja sumnje spreavanju Stete, slucaju
pristupa korisnickom mogz_n_léeg neovlastenog zastite poslovanja) postojama
radunu, kompjuteru i prijenosa podataka, pravnih
drugim otkrivanja poslovne tajne, postupaka i
komunikacijskim krSenje obveza iz radnog nakon isteka.
sustavima odnosa, mobbinga i sl.
. Ime i prezime Disciplinski i drugi pravni Ugovor Pravosudna tijela, Za vrijeme
e Datum rodenja postupci sukladno opéim Odvijetnici i dr. trajanja
e OIB aktima drustva VODOVOD postupaka po
e Mjesto i drzava rodenja GLINA p(_)trebi_
e Mjestoidrzava arhiviranje
prebivalista/boravista
e  Podaci o roditelju (ime i
prezime oca ili majke)
. Potpis
. Ime i prezime IzvrSenje ugovora iz Ugovor Kupci, Poslovni partneri, Ograni¢eno
. Adresa poslovanja drustva Legitimni interes tre¢e osobe vezane uz ovisno o naravi
e OIB poslodavca poslovni proces. ugovora
e Sigurnosni podaci radi A(DU%HOJeAU
pristupa korisni¢kom 1zvrsavanju
raunu, kompjuteru i poslovanja iz
drugim gospodarske

komunikacijskim
sustavima
E-mail

Broj telefona
Broj mobitela

djelatnosti drustva
obradivati osobne
podatke, te ih
dostavljati
poslovnim
partnerima,
kupcima i sl.
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Prilog 2. — Odnosi se na obradu osobnih podataka korisnika drustva VODOVOD GLINA

OSOBNI PODATAK SVRHE OBRADE PRAVNI PRIJENOS PERIOD
(Ovdje navedeni osobni OSNOV PODATAKA KORISTEN
podaci biti ¢e obradivani OBRADE TRECIM JA
sukladno predvidenim OSOBAMA PODATAKA
svrhama)
. Ime i prezime Izvrsenje usluge isporuke Zakon sukladno
e OIB zakonskom
e  Adresa okviru
prebivalista/
boravista
e  Stanje vodomjera
. Vlasnic¢ki odnosi
. E-mail Rjesavanje zahtjeva iz reklamacija, Ugovor TRAINO
komunikacija sa kupcima
. Ime i prezime Sklapanje ugovora o priklju¢cima, vodenje Ugovor Do isteka
. oIB evidencije korisnika/potrosaca ugovora
e  Adresa
prebivalista/
boravista
e  Stanje vodomjera
. Vlasni¢ki odnosi
. Ime i prezime Obrada podataka u svrhe sudskih, Legitiman Sudovi, Upravna Po potrebi u
e OIB upravnih i drugih pravosudnih postupaka interes u tijela, pravni slu¢aju
. IBAN slu¢aju zastupnici i druga pokretanja
e Datum rodenja nepostivanja povezana pravosudnih,
e Mijestoidrzava ugovora pravosudna tijela upravnih
rodenja postupaka
. Mjesto i drzava
prebivalista/borav
iSta
e  Podaci o placanju
i drugim uvjetima
iz ugovora
Prilog 3. — Odnosi se na obradu osobnih podataka poslovnih partnera drustva VODOVOD GLINA
. Ime i prezime / Komunikacija sa poslovnim partnerima i 1.Ugovor Banke Za vrijeme
Naziv klijentima drustva 2.Legitimni Porezna uprava, trajanja
e OIB Izdavanje i zaprimanje upita, ponuda, poslovni druga nadlezna tijela poslovnog
e Maticni broj izlaznih i ulaznih dokumenata interes odnosa, te u
. IBAN slucaju
e Adresa, Mjesto i postojanja
drrava opravdanih
e  E-mail razloga i
e  Broj telefona obve_za :
e  Broj mobitela nakon isteka
uz redovito
azuriranje

podataka.




